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LGI NOI DAU

Ky thuGt cong nghié¢p la mot nganh ky thuat giong nhitng

i nganh ky thuat khdc nhu Ky thudt dién, Ky thudt dién tiz, Ky thudt

- xdy dung, Ky thudt co khi,.. dao tao k§ su c6 ki€n thic va kj ning dé

% dé thiét ké&, vAn hanh, cai tién hiéu qué hé théng san xuit dich vu, la
hé théng tich hop con ngudi, thiét bi, vat lieu, théng tin, ndng luong.

_ Nhim thoa muc tiéu trén, Ky su hé théng céng nghiép duge
l trang bi cac kién thdc va kj ning nhim thuc hién cdc chiec nang:
Hoach dinh vj tri - mgt bing, Thiét ké san phdm - dich vu, Po luong
lao dong va thiét ké cong viee, Hoach dinh quy trinh sdan xudt, Hoach

dinh va diéu dé sdin xudt; Qudn ly vdt tu téon kho, Qudn ly chdt
luong, Qudn ly bado tri, Qudn ly du dan...

DEé thuc, hién céc chitc nang trén, Ky su hé thong cong nghiép
dugc trang bi cdc cong cu: Xdc sudt théng ké, Kinh t&€ ky thudt, Du
bdo, Vin tru, Ky thudt hé théng, Phdn tich hé théng théng tin, M6
hinh héa va mé phdng, Ra quyét dinh, Tri tué nhén tao, ngic mo.

Van tru hoc, mét cong cu quan trong trong Ky thuat Cong
nghiép, 14 khoa hoc bat dau tit thé chién II, § nuéec Anh véi § nghia
ban dau la nghién ctu cho cdc hoat dong quan su (To do "Research"”
on military "Operations”: Operations Research). Hién nay, ngoai linh
vyc qubc phong, van tri hoc 14 mot khoa hoc phd bién va dng dung
trong nhiéu linh vuc khac nhu ¢6ng nghiép, thuong mai, dich vu, cong
! cong.. Trong qudn ly sin xudt, Van tru hoc ung dung trong cdc linh

vie nhu qudn ly du dn, qudn ly tén kho, qudn ly chét luong, qudn ly
bao tri.. -

Vén tru hoc 1a Khoa hoc qudn ly, van dung cdc phuong phép claa
khoa hoc hién dai trong cdc vdn dé ra quyét dinh trong cac hé thong
quan ly 16n va phic tap, bao gom con ngudi, may moéc, nguyén vat
lidu, tién bac, v6i cdc rang budc nhat dinh, v6i muc tiéu gidp nha
quan ly ra quyét dinh t6t hon, gidi quyét van dé hiéu qua hon.

Vén tri hoc bao gom Vdn tru xdc dinh va Van tra bdt dinh.
Van tri bdt dinh hd trg ra quyét dinh trong mdi trudng bat dinh va
dua vao cdc ly thuyét bat dinh. Van tru bat dinh bao gom Vén tru
ngdu nhién dua vao ly thuyét xdc sudt va Van tra mo dua vao ly
thuyét tap mo, ly thuyét khd ndng, logic mo.
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Vén tra mo dugc bién soan cho sinh vién vy nghiey i
nganh Ky~ thuat He théhg Cé‘n"g nghiép, I‘léng phéin 1},’ th(:m s‘hk
c6 thé st dung cho cdc nganh khdc c6 néi dung bao gm, 13 c}ft% ‘
Chuong 1 gi6i thiéu vé Van trd md vdi cdc khdi niém cg ban vg%?
tri, cdc bude trong nghién ciu vén tri, dit kién trong mg hiny Y,
trd. Chuong nay ciing gidi thigu cdc Iy thuyét st dung trong van"% ‘
md. Chuong 2 ban vé ly thuyét tdp mo-v6i céc phan tap ma, téa,,m
tép mo va gidi mo. Chuong 3 trinh bay mét\bo phin quan tr(_)ng cf‘z
ly thuyét tdp mo la quan hé md véi cdc phan quan hé mo, ligy ku;
mo, hop thanh mo, nguyén ly md rong va chuyén déi me. Mgt bl
phén quan trong khdc cla Iy thuyét tdp mo dugc ding nhiéu trong
- thudt 13 s6 hoc m¢ dugc trinh bay qua chuong 4 vé6i cdc phan sg )
bién ngén ngw, todn tik s6 mo, cuc tri mo, so sdnh mo, xép hang 'nd,
Chuong 5 trinh bay Iy thuyét khd ndng véi cdc phan dé do me, ly:
thuyét bang chitng, ly thuyét xdc sudt, ly thuyét khd ndng. Mot phiy
khong thé thi€u trong ly thuy&t mo va duge tng dung nhidu la logi
mo, dugc trinh bay qua chuong 6 v6i cdc phidn ménh dé mo, kéo the,
mo, ménh dé diéu kien mo, suy dién mo. .
Chuong 7 trinh bay c4dc md hinh Ra quyét dinh mo. Chuong 8 trinh
bay Dy bédo, mot cong cu quan trong gitp céc nha quan ly trong hoach
dinh, véi md hinh du b4do m¢ pDF. Chuong 9 trinh bay Phén tich kinh t8
du dn v6i mo hinh mo pPE. Chuong 10 trinh bay Phaén tich thoi gian du
an v6i md hinh mo pPS. Chuong 11 trinh bay Kiém sodt chdt luong véi
mo hinh mo pLCC. Chuong 12 trinh bay Hoach dinh vdt tu tén Eho véi
cac md hinh mo pEOQ, pEOI, pEPQ, pPOQ, pPPA, pWWA, pMRP. :
Du dé bé ra nhiéu thoi gian va cdéng sic nhung 1dn diu tién
xudt bén, lai 12 vAn dé méi nén chdc chdn khong tranh khdi sai s6t,
tdc gid rat mong nhidn dugc nhiéu y kién déng gép cha céc dong |
nghiép va quy doc gid dé sich dugc hoan thién hon 'trong lan t4i ban.
Moi y kién déng gép xin géi vé:
Nguyén Nhu Phong, Truong Pai hoc Bach khoa - Pai hoc Quéc
gia TP. Ho Chi Minh, 268 Ly Thutng Kiét, Quan 10, TP. HCM.

Email: nnphong@hcmut.edu.vn.
Ehome: www4.hemut.edu.vn/~nnphong.
Xin thanh that biét on.
Tac gia
Nguyén Nhu Phong
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